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Introduzione

La Riforma del Terzo Settore impone ad AVIS Nazionale di tenere un registro soci completo e aggiornato.
Ogni Socio di un’AVIS Comunale & anche socio di una AVIS Provinciale, di una AVIS Regionale e dell’AVIS
Nazionale.

Il SIAN ha lo scopo di fornire un registro soci completo e aggiornato ad ogni livello di AVIS partendo dai dati
forniti dalle AVIS Comunali e dalle AVIS di Base.

| dati presenti nel SIAN saranno quelli minimi necessari alla gestione del Registro Soci: cognome, nome,
data e luogo di nascita, codice fiscale, luogo di residenza, dati di iscrizione e cancellazione, riferimenti di
contatto del socio (cellulare, email, PEC).

Oltre al Registro Soci il SIAN permettera di compilare la Scheda A (sezione scheda dati associativi) delle
Sedi Comunali con acquisizione dei dati di riepilogo direttamente dal registro soci. Saranno ovviamente
compilabili anche le Schede B e C rispettivamente delle sedi Provinciali e Regionali.

Il SIAN offre strumenti di cooperazione applicativa che permettono alle Sedi AVIS Comunali di connettere il
proprio sistema informatico al SIAN per avere un aggiornamento dei dati automatico e “trasparente”.
Qualora la sede non sia dotata di sistema informatico potra caricare ed aggiornare i dati dei propri donatori
direttamente nel SIAN o utilizzare un sistema di caricamento batch partendo da una propria lista excel.

Tramite il sistema SIAN tutte le Sedi AVIS a qualsiasi livello potranno compilare e tenere aggiornati i dati
della propria sede e le cariche sociali attive.

Sara presente nel SIAN una sezione dedicata agli eventi con una agenda condivisa con le strutture
territoriali.

Anche i documenti messi a disposizione dall’AVIS Nazionale a tutte le Sedi AVIS saranno disponibili nel
SIAN.

Il sistema SIAN sara accessibile dagli operatori AVIS, sara richiedibile I'accesso come Presidenti dell’AVIS o
come Delegato. La credenziale da Presidente verra confermata/attivata da AVIS Nazionale, la credenziale
da Delegato richiedera I'autorizzazione ad operare da parte del Presidente dell’AVIS su cui il delegato vuole
operare.

Il portale WEB del SIAN & raggiungibile all'indirizzo https://sian.avis.it/ e sara il portale di riferimento per
tutta I'attivita di inserimento e gestione dei dati. Sara disponibile anche la APP_di consultazione “AVIS-
SIAN” sia su App Store che Google Play.
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Accesso al SIAN

L’accesso al SIAN puo essere fatto tramite credenziali richiedibili dal portale stesso.

awvis OS1TAN

Accedi al SIAN

Sigla Utente (Codice Fiscale o indirizzo email @avis.it):

Password dimenticata o utente bloccato?

Se non si ha un account, fare clic qui per creame uno

Richiesta credenziali per il SIAN come “Presidente AVIS”
Per richiedere le credenziali di accesso come Presidente AVIS si deve utilizzare il link “Se non si ha un
account, fare clic qui per crearne uno” presente nella pagina di accesso al sistema SIAN.

La credenziale di accesso pud essere collegata al proprio EIWIS OS I AN
codice fiscale o alla propria email @avis.it  Rcest crodeil personai AN
Nella finestra di “Richiesta credenziali personali |~ e
SIAN” inserire: oo e o e e e
e |l proprio codice fiscale se si vuole procedere = .
generando una credenziale personale SIAN
collegata al proprio codice fiscale.
o |l proprio indirizzo email del dominio @avis.it se

si vuole accedere usando le credenziali gia in uso
per il proprio indirizzo email @avis.it. Se si
utilizza questo metodo di accesso verra chiesto
di identificarsi inserendo anche la propria
password e dando autorizzazione al SIAN di
accedere ai propri dati di dominio @avis.it.

Deve essere scelto il ruolo di “Presidente AVIS”.

Attenzione!!l Il proprio codice fiscale o la propria email @avis.it possono essere usati per creare un solo
account di accesso. Se i propri dati sono gia stati usati per creare una credenziale di accesso verra segnalato
dal sistema.

Attenzione!! Per creare proprie credenziali di accesso tramite dominio @AVIS.IT non si devono usare gli
indirizzi eMail generici delle Sedi AVIS (come sede.comunale@avis.it o sede.provinciale@avis.it ma vanno
usate mail @avis.it personali come per esempio nome.cognome@avis.it o similiari).

Attenzione!!l Per i cittadini svizzeri al posto del Codice Fiscale italiano puo essere usato il codice AHV o AVS
nel formato a 16 caratteri “756.nnnn.nnnn.nn”
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| dati necessari per la richiesta della credenziale sono: codice |[EWIS OS 1 AN
fiscale (per i cittadini svizzeri puo essere inserito il codice AHV o Ficiesacrecendl personal A
AVS nel formato a 16 caratteri “756.nnnn.nnnn.nn”) , email di .
riferimento, cognome, nome, cellulare, indicazione della sede
che si vuole gestire.

Si procede quindi alla richiesta della credenziale compilando il
form dei dati e cliccando il link “Richiedi Credenziali”.

ATTENZIONE!! Le credenziali con il ruolo di “Presidente AVIS”
prevedono che il nominativo per cui si sta chiedendo =3
I'autorizzazione sia gia censito fra i Presidente dell’AVIS

nell’Archivio di AVIS Nazionale.

Il sistema SIAN verifica che il nominativo inserito sia coerente

con il nominativo del Presidente presente nell’Archivio

Nazionale per la specifica Sede AVIS. In caso di anomalie viene

evidenziato un messaggio di errore in rosso e la Sede AVIS deve

comunicare i dati aggiornati del presidente all’AVIS Nazionale.

In fase di richiesta credenziali del Presidente, il sistema SIAN controlla nell’archivio AVIS Nazionali che sia
stata inserita una e.Mail per la specifica Sede AVIS; in assenza di indirizzo e.mail abbinato alla Sede AVIS
viene segnalato un errore in rosso e si richiede di prendere contatti con I’AVIS Nazionale per far aggiornare i
dati della propria Sede.

Se la credenziale ¢ stata creata abbinata al codice fiscale saranno inviate due mail:
e una email all'indirizzo di posta elettronica indicato in fase di registrazione per certificarne la
correttezza;
e un’altra email all’indirizzo della Sede AVIS per confermare che la richiesta di accesso provenga dal
Presidente dell’AVIS stessa.
Quando, cliccando sull’apposito link presente nelle email, sara data la conferma alle due email, I'AVIS
Nazionale potra procedere con |'attivazione delle credenziali.

Se la credenziale & stata creata da un indirizzo email del dominio @avis.it non sara necessario certificare la
email o il richiedente della credenziale in quanto gia certificati dal dominio, sara quindi sufficiente
attendere I'abilitazione dell’account da parte di AVIS Nazionale.

ATTENZIONE!! La credenziale con caratteristica di “Presidente AVIS” si sospendera automaticamente nel
momento in cui i dati del Presidente dell’AVIS vengono modificati nella sezione Cariche Sociali del SIAN.

ATTENZIONE!! Se il Presidente che sta effettuando la richiesta é presidente di piti di una Sede AVIS dovra
fare la richiesta per una sola AVIS poi dalla Sezione “Gestione Utente” potra attivare la gestione anche
per le altre AVIS.
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Richiesta credenziali per il SIAN come “Delegato”
Per richiedere le credenziali di accesso come Delegato si deve utilizzare il link “Se non si ha un account, fare
clic qui per crearne uno” presente nella pagina di accesso al sistema SIAN.

La credenziale di accesso pu0 essere collegata al proprio WIS OS 1 AN
codice fiscale o alla propria email @auvis.it Richistscradeniall personal iaN -
Nella finestra di “Richiesta credenziali personali T ————
SIAN” inserire: e
e |l proprio codice fiscale se si vuole procedere = .
generando una credenziale personale SIAN
collegata al proprio codice fiscale.
e |l proprio indirizzo email del dominio @auvis.it se

si vuole accedere usando le credenziali gia in uso
per il proprio indirizzo email @avis.it. Se si
utilizza questo metodo di accesso verra chiesto
di identificarsi inserendo anche la propria
password e dando autorizzazione al SIAN di
accedere ai propri dati di dominio @avis.it.

Deve essere scelto il ruolo di “Delegato”.

Attenzione!! Il proprio codice fiscale o la propria email @avis.it possono essere usati per creare un solo
account di accesso. Se i propri dati sono gia stati usati per creare una credenziale di accesso verra segnalato
dal sistema.

Attenzione!! Per creare proprie credenziali di accesso tramite dominio @AVIS.IT non si devono usare gli
indirizzi eMail generici delle Sedi AVIS (come sede.comunale@avis.it o sede.provinciale@avis.it ma vanno
usate mail @avis.it personali come per esempio nome.cognome@avis.it o similiari).

Attenzione!!l Per i cittadini svizzeri al posto del Codice Fiscale italiano puo essere usato il codice AHV o AVS
nel formato a 16 caratteri “756.nnnn.nnnn.nn”

| dati necessari per la creazione della credenziale sono: codice OS 1T AN
fiscale (per i cittadini svizzeri puo essere inserito il codice AHV
0 AVS nel formato a 16 caratteri “756.nnnn.nnnn.nn”) , email

Richiesta credenziali personali SIAN

Sigla Utente: PRVDGT70B10E783S

di riferimento, cognome, nome, cellulare. (Attenzione!! Non Rucle- Delegato
verra richiesto di specificare la Sede su cui operare) * Codice Fiscale: [PRVDGTT0B10ET835
Si procede quindi alla richiesta della credenziale compilando c;’”m':

il form dei dati e cliccando il link “Richiedi Credenziali”. Nome |

Data di nascita: [00/00/0000

Luogo di nascita |

ATTENZIONE!! Le credenziali con il ruolo di “Delegato” non

Comune di residenza |

prevedono la segnalazione della Sede su cui si vuole operare ot |

in quanto I'abilitazione all’accesso alla specifica sede su cui si Nats

dovra o vorra operare dovra essere richiesta al Presidente

dell’AVIS stessa. [ Annuta |

In fase di richiesta credenziali da Delegato, il sistema SIAN non effettua specifici controlli che sono
demandati al Presidente dell’AVIS su cui si potra operare che verifichera che la credenziale & stata richiesta
dalla persona corretta.
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\

Se la credenziale e stata creata abbinata al codice fiscale sara inviata una mail all'indirizzo di posta
elettronica indicato in fase di registrazione per certificarne la correttezza.

Se la credenziale & stata creata da un indirizzo email del dominio @avis.it non sara necessario certificare la
email o il richiedente della credenziale in quanto gia certificati dal dominio.

Sblocco credenziali utente
Le credenziali di accesso al SIAN possono essere disattivate per le seguenti ragioni:

Disattivazione da parte di AVIS Nazionale per perdita del diritto di accesso ai dati. In questo caso la
credenziale puo essere riattivata solo da AVIS Nazionale.

Superamento tentativi di accesso con password errata (5 tentativi consecutivi). Questo blocco
avviene solo se si utilizzano le credenziali con codice fiscale in quanto per la modalita di accesso con
email @avis.it la gestione della password € demandata al dominio avis.it. In questo caso I'utente
puo richiedere lo sblocco della credenziale tramite il link “Password dimenticata o utente
bloccato?” presente nella pagina di accesso al SIAN.

Inutilizzo della credenziale per 365 gg consecutivi. Questo blocco avviene solo se si utilizzano le
credenziali con codice fiscale in quanto per la modalita di accesso con email @avis.it la gestione
della password € demandata al dominio avis.it. In questo caso I'utente puo richiedere lo sblocco
della credenziale tramite il link “Password dimenticata o utente bloccato?” presente nella pagina di
accesso al SIAN.

La procedura di “Recupero credenziali personali SIAN” accessibile dal link “Password dimenticata o
utente bloccato?” richiede I'inserimento del codice utente (ovvero il codice fiscale) e della email collegata

alla credenziale. Sara inviata una email con la nuova password di accesso.
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Struttura del Sistema SIAN

Dopo l'inserimento delle credenziali si accede alla finestra principale del sistema SIAN.

Attenzione!! Se I'utente fosse abilitato a pit di una Sede AVIS sara richiesto di specificare con quale Sede si
vuole operare.

La Sede AVIS con cui si sta operando e visualizzata in alto al centro della finestra.

Il bottone riportato qui a sinistra sara presente dopo il nome della sede solo se I'utente é abilitato
a lavorare con pit di una sede. Questo bottone permette di cambiare la sede su cui si sta
lavorando

MESISB In alto a destra & presente il nome dell’utente connesso, cliccando sul bottone A puo

accedere alle seguenti funzionalita: “Gestione Utente” (in cui si pud amministrare le
proprie credenziali), “Cambio Password” (visualizzato solo per gli utenti non di dominio
@avis.it, con la quale si puo effettuare il cambio password obbligatorio ogni 180 giorni),
“Disconnetti” (utilizzabile per effettuare I'uscita dal SIAN).

Nella pagina principale del sistema SIAN sono presenti le funzionalita
principali a cui 'utente pud accedere:

I\ OSTAN s

Sede 9999 - Comunale di Prova SIAN

Gestione Sede

E’ 'ambiente con il quale la Sede AVIS pud comunicare i
propri dati all’AVIS Nazionale. Oltre ai Dati anagrafici della
Sede si possono comunicare e tenere aggiornate le Cariche
Sociali ed archiviare i Documenti della propria sede: Atto
Costitutivo, Statuto, Regolamenti, Verbali, Bilanci o
guant’altro ritenuto importante.

Registro Nazionale Soci

E’ I'ambiente con il quale la Sede AVIS puo compilare o
visionare i propri soci. Da questo ambiente & possibile
analizzare I'attivita di cooperazione applicativa o di invio
massivo di dati, € possibile ottenere informazioni su allarmi
specifici quali: codici fiscali duplicati o utilizzati anche da altre
sedi o duplicazione di codice tessera.

Da questo ambiente & possibile ottenere il Registro Soci e si avra I'archivio dei Registri Soci degli
anni precedenti.

Scheda dati associativi

E’ 'ambiente dal quale & possibile compilare le schede A, B o C. E’ possibile visionare le schede
precedentemente compilate sia dalla propria Sede sia dalle Sedi subordinate. E’ possibile ottenere
dati statistici derivanti dalle Schede compilate.

Agenda attivita

E’ 'ambiente dal quale & possibile visionare I'agenda condivisa dalle AVIS in tutto il territorio
Nazionale. Da questo ambiente & possibile inserire anche i propri eventi ed attivita.

Documenti On-Line

In questo ambiente si troveranno tutti i Documenti che I'AVIS Nazionale mettera a disposizione
delle AVIS.

Aggiornamenti sistema SIAN

n Aggiornamenti sistema SIAN
S Elenco delle modifiche efo aggiunte funzionali effettuste sul sistema SIAN

Questa icona appare solo se e presente nell’area dei manuali un nuovo documento di
“AggiornamentiSIAN” nel quale sono presenti eventuali nuove funzionalita presenti. L'icona
scompare quando I'utente prende visione del documento.
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Funzioni gestione credenziali utente
Le credenziali utente utilizzabili per I'accesso al sistema SIAN possono essere di due tipi:

e Credenziale diretta SIAN, viene generata utilizzando il codice fiscale del richiedente. La password di
questa credenziale viene gestita direttamente dal SIAN che controlla: il numero di tentativi
consecutivi di accessi errati (previsti massimo 5), il tempo di scadenza della password (previsti 180
giorni), il tempo consecutivo di inutilizzo (previsti 365 giorni), la robustezza della password
(lunghezza minima 8 caratteri, almeno un carattere maiuscolo, almeno un carattere minuscolo,
almeno un numero, almeno un carattere speciale fra i sequenti I1S%& [=_-()?A@#+.,:;)

e (Credenziale di dominio @auvis.it, viene usata I'autenticazione Microsoft prevista per accedere al
dominio @avis.it. La gestione della password & demandata al Dominio @avis.it per cui il SIAN non
gestisce tali password ma si limita a chiedere la validita della credenziale al Server di Dominio
@avis.it.

Gestione utente
B Si accede alla finestra di Gestione Utente dall’icona posta in alto destra della barra del titolo del
I SITO SIAN.

LOvIS OS | AN eewcmsncrsy | dati presenti sono quelli forniti in fase di richiesta credenziali.

Sigla Utente: PRVDGTT0B10E783S

Nome: Delegato
Cogice Fiscale: PRVDGT70B10E783S

Data di nascita- 10/02/1970

Sv—— Da questo ambiente & possibile richiedere la variazione

dell’indirizzo email (solo per gli utenti con credenziali dirette
SIAN), del numero di cellulare o del comune di residenza.

Luogo di nascita

Enal [esb@nesa [ In caso di modifica dell’indirizzo email sara seguita la stessa
CeHu\are,W‘

7] procedura effettuata al primo accesso per la certificazione
dell’indirizzo di modifica, sara quindi inviata una email con un
link per certificarne la correttezza.

Comune di residenza:

Stato Attivo
Data richiesta accesso- 02/01/2025 12:10:31
Data conferma email: 02/01/2025 12:14:57
Data attivazione: 02/01/2025 12:14:57

Data ultimo accesso’ 02/01/2025 12:15:58

Dalla scheda di gestione utente & possibile consultare i dati di
Data cambio password: 02/01/2025 12:15:41

batadsativazions attivita dell’'utente, le sedi gestite e i relativi permessi.

In base al tipo di utente saranno visualizzate le seguenti sezioni:
e Sezione per la generazione ed il blocco del Token utilizzabile per la Cooperazione applicativa.
Questa sezione appare solo se l'utente é abilitato a gestire il Registro Soci o specificatamente la
Cooperazione Applicativa. (vedi paragrafo “Generazione token per cooperazione applicativa”)

Token attivi dal: 13/08/2024 16.55.19

Genera token per cooperazione applicativa

e Sezione per la gestione della propria abilitazione a Presidente di una Sede AVIS.
(vedi paragrafo “Gestione abilitazione accesso come Presidente”)

Abilitazione accesso come Presidente
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e Sezione con I'elenco delle Sedi AVIS gestite. Per ogni Sede vengono elencati gli specifici permessi
attribuiti. Se I'utente e un delegato che ha richiesto la credenziale ma non ha ancora ricevuto
nessuna abilitazione o a cui sono state eliminate tutte le autorizzazioni non vedra nessuna Sede in
guesta lista. Se I'utente € un ex Presidente che ¢ stato sospeso in seguito a cambio del presidente
della propria Sede, in questa sezione vedra solo il nome della Sede senza alcun permesso attivo.

Sedi Gestite Permessi

8001 - Regionale di prova Solo consultazione
Presidente
Gestione SIAN

Gestione dati associativi

2734 - Comunale di Treia Solo consultazione
Presidente
Gestione SIAN
Gestione dati associativi

Disabilitazione delle proprie Credenziali

Utilizzando il Bottone “Disabilita Utente” presente nella sezione in cui sono presenti i dati di attivita
dell’utente stesso, si ha la possibilita di disabilitare le proprie Credenziali. La disabilitazione delle proprie
Credenziali riguardera tutte le Sedi per cui si € autorizzati ad operare.

Disabilitazione Utente

Confermando la disattivazione del suo

utente non potra’ piu' accedere al . L
sian.avis.it dice

SIAN.
L'e\_'en:tuale riattivazione p‘:'tr_"‘-‘l essere Ti chiediamo nuovamente di confermare la disattivazione. Procedere
richiesta solo all'AVIS Nazionale. con la disattivazione dell'utente?

Sei sicuro di voler procedere?

Annulla
m Effettua disabilitazione

ATTENZIONE!! La Disabilitazione non sara recuperabile tramite la funzione di “Shlocco credenziali utente”,
per riattivare un utente che si & disabilitato volontariamente si deve fare richiesta all’AVIS Nazionale.

Generazione token per cooperazione applicativa

Dall’ambiente di gestione utente, tramite il bottone “Genera token per cooperazione applicativa” &
possibile ottenere la chiave da utilizzare nella comunicazione automatica degli applicativi AVIS con il SIAN.
Ogni volta che si clicca il bottone “Genera token per cooperazione applicativa” viene generato un nuovo
token (chiave). Il token é abbinato all’account utente per cui in caso di disattivazione dell’account utente
anche tutti i token collegati saranno inutilizzabili.

Il token & una chiave da tenere segreta, da non comunicare a terzi in quanto tramite questa chiave si
possono modificare o cancellare i dati presenti nel registro soci.

In caso di necessita si possono disabilitare tutti i token generati in precedenza utilizzando il bottone “Azzera
token”. In corrispondenza del campo “Token attivi dal:” & possibile verificare se sono stati attivati dei
Token e da quando sono attivi.

Gestione abilitazione accesso come Presidente

La sezione abilita accesso come Presidente appare esclusivamente se |'utente € o e stato Presidente di
un’AVIS o se & un Delegato che ¢ gia stato autorizzato all’attivita per una specifica Sede.

Nella sezione di Abilitazione all’accesso come presidente viene visualizzata la Sede per cui si € attualmente
presidente.
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Il bottone “Abilitazione accesso come presidente” puo essere usato da un utente che ha gia delle
Credenziali attive e che, sulle tabelle delle Sedi di AVIS Nazionale risulta gia come presidente di un’AVIS.
Cliccando il bottone “Abilitazione accesso come presidente” viene chiesto di selezionare la sede per cui si
richiede I'abilitazione a Presidente:

Abilitazione accesso come Presidente

Presidente della sede:| |

Quando viene specificata la Sede e si conferma con il bottone “Salva”, il sistema SIAN verifica che il
nominativo dell’Utente sia coerente con il nominativo del Presidente presente nell’Archivio Nazionale per
la specifica Sede AVIS. In caso di anomalie viene evidenziato un messaggio di errore in rosso e la Sede AVIS
per cui non viene riconosciuto il Presidente deve comunicare i dati aggiornati del presidente all’AVIS
Nazionale.

Cambio password
La funzione di cambio password & presente solo per gli utenti con credenziale diretta SIAN, chi utilizza la
credenziale di dominio @avis.it deve effettuare il cambio della password usando le funzionalita di dominio.

awvis OS 1 AN

Cambio Password

La password deve rispetiare i seguenti criteri

- Lunghezza minima § caratteri

- Deve contenere aimeno un caratters maiuscolo

- Deve contenere aimeno un caratters minuscolo

- Deve contenere almeno un numero

- Deve contenere almeno un carattere speciale fra i seguenti 15%8&|=_-)?@#=

Utente: pycNLBOANETS3P
NoovaPasswors| ]
Conferma Nuova Password |:|

SIAN Ver. 1.0.0 (0] WEB, Realizzato da

Si ottiene il cambio password inserendo la vecchia password e fornendo la nuova password (con
inserimento doppio della nuova password).

Disconnetti
L’opzione “Disconnetti” permette di disconnettere I'utente dal SIAN con riposizionamento sulla finestra di
Accesso.

Cronologia Aggiornamenti
27/08/2025
e Modifica blocco credenziale con codice fiscale per tempo consecutivo di inutilizzo da 180 a 365
giorni.
02/01/2025
e Gestione richiesta accesso come Delegato
o Nuovo ambiente gestione utente
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